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MARI CARMEN CORRALES / Adjunta a Gerencia y encargada
del desarrollo de nuevas lineas de negocio de Frutas IRU

“Nuestro primer reto es que
comer sano sea un placer”

Si algo ha dejado claro esta
crisis sanitaria, en opinion
de Mari Carmen Corrales, es
que empresas como Frutas
IRU son esenciales y que Mer-
cabilbao vamuchomas alla de
la comercializacion.

Valencia Fruits. ;Qué
podemos decir de la marcha
actual de Frutas IRU en este
ejercicio 2020 afectado por la
crisis sanitaria?

Mari Carmen Corrales.
No hemos parado; tampoco
podia ser de otra forma, te-
niamos el reto de hacer que
la fruta y la verdura llegase a
los hogares y lo hemos conse-
guido. Estamos muy orgullo-
s0s, no solo de nuestro equi-
Po, sino del sector. Creo que
hemos dado una respuesta
extraordinaria desde el cam-
po hasta quien pone el género
en manos del cliente. Hemos
trabajado juntos y buscado las
formulas para que la cadena
de valor funcionase.

Todo ha ido muy rapido y
parece que ha pasado mucho
tiempo, pero no podemos olvi-
dar que han habido momentos
en los que no podiamos dar
por hecho que iba a haber pro-
ductos en los lineales y eso ha
sido muy duro.

Ahora viene la segunda
vuelta que también va a ser
complicada. Estamos sufrien-
do en algunas lineas de nego-
cio que por las circunstancias
se han visto perjudicadas. Va
atoca atravesar un bache eco-
noémico y vivir con la incerti-
dumbre de como evolucionara
el virus. Aunque la actividad
en global no se ha reducido
preferimos ser cautos y se-
guir trabajando para tratar
de anticiparnos.

VF. ;Qué supone para
Frutas IRU formar parte de
la plataforma comercial de
Mercabilbao?

MCC. No describiria a
Mercabilbao plataforma co-
mercial, somos una unidad
alimentaria, va mucho mas
alla de comercializar.

Hacemos de transmiso-
res de conocimiento entre el
campoy el cliente profesional,
ayudamos a que lo que sucede
en el campo y en el comercio
esté alienado y tenga sentido,
a que evolucionemos juntos.

Somos algo entre un pul-
mon y un centro de operacio-
nes. Me atreveria a decir que
somos algo muy parecido
a una familia; debatimos, a
veces nos enfadamos... pero
buscamos la manera de solu-
cionarlo y somos capaces de
mirar mas alla y de trabajar
juntos en pos de un objetivo
comun.

Creo que ahora mas que
nunca se ha demostrado que
somos esenciales y Mercabil-
bao va mucho mas alla de la
comercializacion.

VE. ;Qué cambios considera
necesarios para que Mercabil-
bao sea una plataforma comer-
cial de referencia con futuro?

MCC. Necesitamos con-
cienciarnos de que tenemos
que crear un ecosistema para
todala industria alimentaria.

Un lugar en el que desarro-
llarnos y vivir los préximos
treinta afios de nuestra histo-
ria, ojala sean mas.

Eso implica muchas cosas,
como por ejemplo, aglutinar
el sector y las actividades

que lo apoyan: desde trans-
portistas hasta centros de
investigacion, atraer talento,
contar con la infraestructura
necesaria etc.

VE. ;Hay proyectos a la vis-
ta en Frutas IRU?
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MCC. Nuestro reto prin-
cipal a nivel de producto es
hacer accesible la opcion salu-
dable y conseguir que comer
sano sea un placer. En ese sen-
tido vamos a ver cosas nuevas
este ano. Por supuesto tam-
bién estamos trabajando en
la digitalizacién, la mejora de
los procesos. Y tratando de ser
mas atractivos para clientes,
proveedores, para el talento y
para el conocimiento. Muchas
veces se olvida esto ultimo y
creemos que el conocimiento
es algo que se debe captar y no
dejar escapar porque ayuda a
hacer posible todo lo demas.
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